
Robo de identidad  

Protégete en contra del robo de identidad 

La Comisión Federal de Comercio reporta que más de medio millón de estadounidenses, son víctimas de robo de identidad 
cada año. El robo de identidad es cuando alguna persona usa tu nombre, número de seguro social, número de tarjeta de 
crédito u otro tipo de información de identificación, sin tu autorización para cometer fraude.  

Hoy, el robo de identidad involucra una amplia gama de crímenes, desde robo de tarjetas de crédito hasta complots, donde la 
información personal de la víctima es usada para falsificar cuentas de bancos. Esta actividad fraudulenta puede destruir tu 
crédito y requiere de tiempo y dinero para solucionarse. Es difícil prevenir el robo de identidad, pero puedes minimizar el riesgo 
con sólo seguir las siguientes precauciones:  

Monitorea tus tarjetas de crédito y cuentas bancarias  
Pon atención a tus ciclo de facturación. Llama a tu compañía de tarjeta de crédito o banco si tu estado de cuenta llega tarde. 
Un estado de cuenta perdido, podría significar que alguien llamó y cambió la dirección para evitar que este fraude sea 
detectado.  

Revisa tus estados de cuenta cuidadosamente para determinar si se han realizado compras no autorizadas.  

No permitas que te manden cheques en blanco por correo. Mejor pide que los manden a tu banco y recógelos en persona.  

No incluyas información extra en tus cheques como: número de teléfono, número de seguro social o número de licencia de 
conducir.  

Asegura información personal  
No cargues con tu tarjeta de seguro social y sólo da el número cuando sea absolutamente necesario.  

Nunca des información personal de cualquier tipo por teléfono o por el Internet, a menos que tu hayas iniciado el contacto.  

Fíjate lo que tiras a la basura. Compra un destructor de documentos y úsalo para destruir recibos de tarjetas de crédito, estados 
de cuenta antiguos, ofertas de tarjetas de crédito preaprobadas y otros documentos que contengan información financiera 
personal.  

Deshazte de las ofertas de tarjetas que te manden sin que tu las pidas  
Para evitar que te manden este tipo de ofertas tarjetas, llama al 1-888-5OPTOUT (1-888-567-8688). Los tres buroes de crédito 
más grandes usan el mismo teléfono gratis, así los consumidores pueden pedir que no les manden este tipo de ofertas de 
tarjetas.  

Consulta tu reporte de crédito constantemente  
Solicita tu reporte de crédito al menos una vez al año de cada uno de estos tres buroes: TransUnion, Experian y Equifax. Busca 
por indicios de robo de identidad, como un cambio no autorizado de dirección o nuevas cuentas que no se abrieron. Monitorear 
tu reporte de crédito es el paso más importante que puede ayudarte a asegurar tu identidad.  

Ten cuidado con el correo  
Cuando pagues tus cuentas, no deposites los sobres con cheques en el buzón de tu casa para que el cartero se los lleve, mejor 
deposítalos en la oficina de correos.  

Instala un buzón de correo bajo llave en tu residencia o usa un buzón del correo, principalmente si hay robos a buzones donde 
vives.  

Se un experto en la seguridad de las computadoras  
Si vas a deshacerte de una computadora, asegúrate de que borres toda tu información. Utiliza ciertas utilidades para borrar el 
disco duro en su totalidad, así los archivos no podrán ser recuperados. Por medio de otros métodos, borra los archivos que 
puedan quedar en el disco de tu computadora.  



Si vas a realizar compras por Internet, hazlo sólo en sitios que usen la tecnología conocida como SSL o Secure Cockets Layer. 
Este sistema cifra la información de la tarjeta de crédito a través ciberespacio. Sabrás que estás en un sitio seguro, si éste 
comienza con “https” en lugar de “http”.  

Haz tus compras sólo en sitios que ofrezcan póliza de privacidad, así determinarás de qué manera quieres que se use tu 
información personal.  

Los contadores públicos enfatizan que protegerte del robo de identidad es muy importante para proteger tus bienes y tu 
reputación financiera.  

 


